ZMLUVA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

uzavretd v stlade s nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 o ochrane fyzickych

osOb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto tudajov a so zékonom
¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov

Prevadzkovatel” TransData s.r.o.

M.R. Stefanika 139, 010 01 Zilina

ICO: 35 741 236

IC DPH; SK2020242763

zastupena: Ing. Branislav Jurcisin, konatel, Ing. Karol Gogolédk, konatel
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina

Oddiel: Sro Vlozka ¢islo: 69536/L

(dalej len Prevadzkovatel)

Sprostredkovatel’ Stredna priemyselna skola dopravna

Kvacalova 20, 821 08 Bratislava

ICO: 30775311

IC DPH: 2021465413

zastupena: RNDr. Eva Kozova, riaditelka

Rozpoctova organizacia s pravnou subjektivitou, zriadena Bratislavskym

samospravnym krajom v zmysle Zriadovatelskej listiny & OSK-018/2002
z1.7.2002

(dalej len Sprostredkovatel)

Cl. 1

Definicia pojmov

V tejto zmluve budl nasledujlce vyrazy mat vyznam uvedeny nizsie a zodpovedajuce pojmy sa budu
interpretovat zodpovedajicim spésobom:

1.

,Vymazanie" znamend odstranenie alebo zni¢enie Osobnych udajov tak, Ze ich nie je moiné
obnovit.

,Sluzby" znamenaju sluzby, ktoré ma Sprostredkovatel poskytnut Prevadzkovatelovi podla
tejto zmluvy.

Produkty" st vyrobky, ktoré ma Sprostredkovatel dodat dotknutym osobam Prevadzkovatela
podla tejto zmluvy.

,Osobné udaje” su udaje poskytnuté prevadzkovateflom opisané v clanku VI a vsetky dalsie
osobné (idaje spracuvané Sprostredkovatefom v mene Prevédzkovatela podla alebo v spojeni
s touto zmluvou. '

,Porusenie spractivania osobnych Gdajov" znamena nahodné alebo nezakonné zniCenie,
strata, zmena, neopravnené zverejnenie alebo pristup k Osobnym udajom Prevadzkovatela,
ktoré st prenasané, uloZzené alebo inak spracuvané.

,GDPR" je Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb
pri spracuvani osobnych udajov a o vofnom pohybe takychto udajov.

,200U" je Zdkon ¢&. 18/2018 Z.z.,, ktory upravuje prava, povinnosti azodpovednost pri
spracuvani Osobnych tdajov fyzickych osob.
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8. Vyroba Preukazu Ziaka je inicializacia bezkontaktnej cipovej karty a elektronicka
a graficka personalizacia bezkontaktnej Cipovej karty.

9. Prolongacia Preukazu Ziaka je elektronické nastavenie platnosti Preukazu Ziaka na
prislusny skolsky rok.

Cl. 1
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto Zmluvy je poverenie Sprostredkovatela Prevadzkovatelom
spracuvanim osobnych udajov v mene Prevadzkovatela a urcenie s tym suvisiacich
vzajomnych prav a povinnosti pri spractvani Osobnych tdajov.

¢l

Podmienky spracuvania osobnych tudajov

1. Sprostredkovatel spracuva Osobné udaje v mene Prevadzkovatela podla podmienok
tejto zmluvy. Sprostredkovatel suhlasi s dodriziavanim nasledujucich ustanoveni
tykajucich sa vSetkych Osobnych udajov Prevadzkovatela.

2. Sprostredkovatel v zmysle zakona o ochrane osobnych udajov musi ziskat a uchovavat
vietky potrebné licencie, opravnenia a povolenia potrebné na spracuvanie Osobnych
udajov vratane Osobnych udajov uvedenych v ¢lanku VI tejto zmluvy,

3. Sprostredkovatel musi pri spractvani Osobnych udajov dodrziavat vietky technické

i

a organizacné opatrenia vyplyvajuce s GDPR nariadenia azdkona ¢ 18/2018 Z..
o ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

" Cl. Iv

Datum, od ktorého je Sprostredkovatel opravneny zacat spracuvat Osobné udaje
v mene Prevadzkovatela

Datum: 19.05.2014

Cl.v
Ucel spracuvania osobnych Gdajov

1. Ucelom spractivania Osobnych tdajov podla tejto zmluvy je:

a) ziskavanie a spracuvanie Osobnych udajov ziaka alebo zamestnanca Skoly za
uéelom Vyroby a Prolongécie Preukazu Ziaka alebo Preukazu zamestnanca
ako bezkontaktnej cipovej karty emitovanej skolou;

b) ziskavanie a spracuvanie Osobnych udajov ziaka skoly v Systéme akceptacie

dopravnych kariet, ktory umoznuje overenie naroku na zlavu pri pouditi
Preukazu Ziaka v ramci dopravnych funkcionalit zmluvnym partnerom
spolo¢nosti TransData, ktorych aktudlny zoznam sa nachadza na webovych
strankach spoloénosti TransData www.preukazziaka.sk;

c) ziskavanie a spracuvanie Osobnych udajov Ziaka Skoly za ucelom zasielania
marketingovych sprav formou elektronickej posty, telefonicky alebo formou
sluzieb kratkych SMS alebo MMS sprav.

2. Sprostredkovatel” poskytuje Osobné udaje dotknutych oséb prostrednictvom svajich
informacnych systémov a technickych prostriedkov, a vo svojich priestoroch.
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Cl. VI
Kategorie osobnych udajov

1. Zoznam osobnych udajov spractvanych za Gcelom vyroby a prolongacie Preukazu ziaka alebo
Preukazu zamestnanca:
titul, meno, priezvisko, ddatum narodenia, trvaly pobyt (ulica, ¢islo domu, obec, PSC, 3tat),
prechodny pobyt (ulica, éislo domu, obec, PSC), e-mail, navstevovand skola, roénik, osobné
cislo, fotografia, SNR karty, podpis.
osobné udaje zakonného zastupcu (pre Ziaka do 16 rokov) — meno, priezvisko, trvaly pobyt
(ulica, ¢islo domu, obec, PSC), e-mail, podpis

2. Zoznam osobnych udajov spracuvanych za ucelom Systému akceptacie dopravnych kariet:
titul, meno, priezvisko, ddtum narodenia, trvaly pobyt (ulica, éislo domu, obec, PSC, 3tat),
prechodny pobyt (ulica, ¢islo domu, obec, PSC), e-mail, navstevovand skola, roénik, fotografia,
SNR karty.

3. Zoznam osobnych tGdajov spractivanych za (c¢elom zasielania marketingovych sprav:
meno, priezvisko, e-mail, telefon, SNR karty.

L. v
Kategorie dotknutych osob

1. Dotknuté osoby podla tejto zmluvy pre ucely vyroby a prolongacie Preukazu Ziaka alebo
Preukazu zamestnanca su Ziaci $koly a zamestnanci $koly.

2. Dotknuté osoby podla tejto zmluvy pre (cely Systému akceptdcie dopravnych kariet su Ziaci
a zamestnanci skoly.

3. Dotknuté osoby podla tejto zmluvy pre ucely zasielania marketingovych sprav su ziaci
a zamestnanci skoly.

¢l vin
Spractivanie osobnych udajov

1. Sprostredkovatel ziskava osobné tdaje v mene Prevaddzkovatela len na ucely vyplyvajuce
z tejto zmluvy.
2. Sprostredkovatel ziskava a archivuje suhlasy dotknutych osob (resp. ich zakonnych zastupcov)
so spractvanim Osobnych tGdajov v informaénych systémoch Skoly v sulade s touto zmluvou
a v sulade s platnou legislativou.
3. Prevadzkovatel a sprostredkovatel sa dohodli na nasledujicom prenose Osobnych udajov:
a) podklady na vyrobu Preukazu Ziaka aPreukazu zamestnanca budu zasielane
z informacéného systému ASC Agenda zabezpelenym protokolom hitps technologiou
webovych sluzieb.

CL. IX
Spolahlivost spractivania osobnych tdajov

1. Sprostredkovatel musi zabezpetit, aby vietky osoby, ktoré budu ziskavat a spracuvat Osobné
udaje v mene Prevddzkovatela:
a) boliinformované o dovernej povahe osobnych Gdajov Prevadzkovatela a su si vedomi
povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy a uéelu spracivania Osobnych udajov;
b) boli poueny:
i. o rozsahu opravneni pri spracivanych Osobnych tdajov,
ii. o tucéely spractivania Osobnych udajov,
iii. o zachovavani micanlivosti,
iv. 0 jej povinnostiach,
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v. o moinych sankcidch, ktoré jej hrozia v pripade porusenia zakona pri
spracuvani Osobnych udajov.

Cl. X
Bezpeénost osobnych udajov

Vzhfadom na stéasny stav techniky, ndklady na realizaciu a povahu, rozsah, kontext a tcely
spracuvania, ako aj riziko meniacej sa pravdepodobnosti a zavaZnosti prav a slobéd fyzickych
0s6b, Sprostredkovatel vykona prislusné technické a organizacné opatrenia na zabezpecenie
urovne bezpecnosti osobnych udajov Prevadzkovatela zodpovedajucemu riziku vratane, ale
nielen:
a) schopnostou zabezpecit nepretrZiti dovernost, integritu, dostupnost a odolnost
systéemov a sluzieb spracuvania;
b) schopnostou obnovit dostupnost a pristup k osobnym udajom Prevadzkovatela véas
v pripade fyzickej alebo technickej udalosti;
c) procesom pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia ucinnosti technickych
a organizacnych opatreni na zabezpecenie bezpecnosti spracuvania.
Pri posudzovani primeranej Grovne bezpeénosti Sprostredkovatel zohladni rizika, ktoré sa
prejavuju spracuvanim, najma z nahodného alebo nezdakonného zniCenia, straty, zmien,
neopravneného zverejnenia alebo pristupu k osobnym tdajom Prevadzkovatela.

CL X
Prava dotknutych osob

Sprostredkovatel’ bezodkladne oznami Prevadzkovatelovi vsetky poziadavky a ziadosti od
dotknutych osob, Urgdu na ochranu osobnych udajov a/alebo iného prisludného organu podla
platnych zakonov o ochrane udajov, pokial ide o osobné udaje Prevadzkovatela.
Sprostredkovatel zabezpedi sucinnost Prevadzkovatelovi pri akomkolvek uplatiovani prav
dotknutych os6b podla akychkolvek zékonov o ochrane Gdajov v suvislosti s osobnymi udajmi
Prevadzkovatela, ktoré zahriuje:

a) poskytnutie vietkych udajov poiadovanych Prevadzkovatelom do 3 pracovnych dni
vratane uplnych podrobnosti a képii stainosti, komunikacie alebo Ziadosti a vSetkych
osobnych Gdajov Prevadzkovatela, ktoré ma vo vztahu k dotknutej osobe;

b) v pripade potreby poskytnutie takej pomoci, ktoru Prevadzkovatel pozaduje, aby
mohol vyhoviet prislusnej Ziadosti v ¢asovych lehotdch predpisanych zakonmi
o ochrane osobnych udajov;

c) zavadzanie akychkolvek dodatofnych technickych a nrganiza&n{fch opatreni, aby
umoznil Prevadzkovatelovi u¢inne reagovat na prislusné staznosti, oznamenia alebo
poziadavky.

¢l X1

Porusenie ochrany osobnych udajov

Sprostredkovatel oznami Prevédzkovatelovi bez zbytocného odkladu alebo do 24 hodin
porudenia ochrany osobnych udajov. Sprostredkovatel poskytne Prevadzkovatelovi
dostatoéné informdcie, ktoré umoznia Prevadzkovatelovi spinit vietky povinnosti hlasenia
porudenia ochrany Osobnych Gdajov podfa zékonov o ochrane osobnych udajov. Pri oznameni
minimalne:
a) popise povahu narudenia ochrany Osobnych udajov, kategorie a pocty dotknutych
0s0b a kategorie a pocty prislusnych zaznamov o Osobnych udajoch;
b) oznami kontaktné daje zodpovednej osoby Sprostredkovatela alebo iny kontakt, od
ktorého je moiné ziskat viac informacii;
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¢) popise odhadované riziko a pravdepodobné désledky porugenia ochrany Osobnych
udajov;

d) opiSe opatrenia prijaté alebo navrhnuté na riesenie porusenia ochrany Osobnych
udajov.

2. Sprostredkovatel spolupracuje s Prevédzkovatelom pri vysetrovani, zmierfiovani a ndprave

kazdého porusenia ochrany Osobnych tdajov.

CL. X
Hodnotenie vplyvu ochrany tidajov a predchadzajuice konzultacie

Sprostredkovatel poskytne Previdzkovatelovi primeranu pomoc so vietkymi hodnoteniami
vplyvu ochrany osobnych udajov, ktoré sa vyZadujd v zmysle Zakona ¢.18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych Udajov a 0 zmene 3 doplneni niektorych zdkonov alebo podfa ¢lanku 35 GDPR
nariadenia (Postdenie vplyvu na ochranu udajov) a akékolvek predchadzajice konzulticie
s akymkolvek dozornym organom dohladu Prevadzkovatela, ktoré sa vyZaduju podla ¢lanku
36 GDPR nariadenia (Predchadzajuca konzultdcia), a to vidy len vo vztahu spracuvania
osobnych udajov Sprostredkovatefom v mene Prevadzkovatela a charakteru spracuvania,
ktoré ma sprostredkovatel k dispozicii.

Cl. XIv
Likvidacia alebo vratenie osobnych (dajov Prevadzkovatelovi

Po ukonceni tejto zmluvy odovzda Sprostredkovatel Prevadzkovatelovi v éase platné sdahlasy
od dotknutych oséb, ktoré ziskal v mene Prevadzkovatela podla ¢lanku V ods. 1 pism. c).
Ostatné suhlasy zlikviduje skartovanim alebo spalenim.

Cl. Xv
Vykon auditu

Sprostredkovatel poskytne Prevadzkovatelovi na poZiadanie vSetky informédcie potrebné na
preukazanie suladu s touto zmluvou a umo?ni auditorovi povereného Prevadzkovatelom vstup
do akychkolvek priestorov, v ktorych dochddza k spractvaniu osobnych Udajov.
Sprostredkovatel umoZni Prevddzkovatelovi alebo poverenemu auditorovi kontrolovat,
auditovat a kopirovat vietky prisluéné zaznamy, procesy a systémy, aby sa Prevadzkovatel
mohol ubezpedit, e si dodriané ustanovenia tejto zmluvy. Sprostredkovatel poskytne
Prevadzkovatelovi pInt spolupracu v stvislosti s akymkolvek takymto auditom a na poiadanie
Prevadzkovatela poskytne Prevadzkovatelovi dékaz o tom, Ze dodrzZiava svoje povinnosti podla
tejto zmluvy,

Cl. XVI
Zaverecné ustanovenia

Zmluvne strany sa dohodli, 7e spracdvanie Osobnych udajov sa automaticky ukonéi po
ukonceni tejto zmluvy alebo uplynutim alebo ukonéenim vsetkych zmlidv o poskytovani sluzieb
uzavretych Sprostredkovatelom a Prevadzkovatelfom.

Zmluvu je moZné menit a dopiriat len po vzajomnej dohode zmluvnych stran vyluéne formou
pisomnych dodatkov.

Ak je niektoré ustanovenie tejto zmluvy neplatné alebo nevykonatelné, zvysok tejto zmluvy
zostane platny a ucinny. Neplatné alebo nevyméahatelné ustanovenie sa musi podfa potreby
zmenit a doplnit, aby sa zabezpecila jeho platnost a vynutitelnost.

Zmluva je vyhotovend v 2 rovnopisoch, z ktorych ka?da zmluvnd strana obdri 1 rovnopis.
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Neoddelitefnou sucastou tejto Zmluvy st nasleduijtce prilohy:
Priloha €. 1 = formular ,Suhlas so spractvanim osobnych tdajov” pre Ziaka skoly.
Priloha €. 2 — formular ,Sahlas so spractivanim osobnych udajov” pre zamestnanca £koly.

Cl. xvii

Doba, na ktorud sa zmluva uzatvara

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neuréitu.

Cl. Xviu

Datum uzatvorenia zmluvy a podpisy zmluvnych stran

V Bratislave dna: 24. 04, 2018

by iy Stradné priamyselna Skola dopravna

M.R. Stefanikh 139 |
010 01 Zilina Kvacalova ul, ¢ 20

CO: 35741236, IC DPH 5&2[12{12@3'/ §21 08 BRATISLAVA
7 ' 8-

W™ e

prevadzKovatet sprostredkovatel

y,
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