STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W SZKOLE PODSTAWOWEJ NR 260
IM. JANA MATEJKI W WARSZAWIE

(wersja ,,skrocona” dla maloletnich)



Istotnym i konkretnym dziataniem szkoty na rzecz Waszej ochrony w szkole jest stworzenie
warunkow do skutecznej pomocy Wam w sytuacjach trudnych oraz warunkéw do lepszego
zabezpieczania Waszych praw. Zadanie to realizuje bardzo wazny z punktu widzenia Waszego
bezpieczenstwa dokument — ,,Standardy ochrony matoletnich”. Jest wyrazem troski o Wasza ochrong
w sytuacjach, w ktérych czujecie si¢ skrzywdzeni. Troske t¢ rozumiemy jako szczego6lng dbatosc
o Wasza godno$¢ oraz o Wasze dobro fizyczne i psychiczne.

Dlatego tez dokument ten zostat skonstruowany jako zbior zasad i procedur postepowania, z ktorych
mozecie skorzystaé w sytuacjach zagrozenia Waszego bezpieczenstwa Ilub podejrzenia czy

przypuszczenia, ze takie sytuacje Wam zagrazajg. ,,Standardy ochrony matoletnich” okres$laja:

1. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnimi a personelem,
a w szczegolnoS$ci zachowania niedozwolone wobec maloletnich.

2. Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi, a w szczegolnoSci
zachowania niedozwolone.
Zasady korzystania z urzadzen elektrycznych z dostepem do Internetu.

4. Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi w Internecie oraz utrwalonymi
w innej formie.

5. Zasady ustalania planu wsparcia maloletnich po ujawnieniu krzywdzenia.



Rozdzial 1

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnimi a personelem, a w szczegdlnosci

zachowania niedozwolone wobec maloletnich

1. Podstawowg zasadg relacji miedzy maloletnimi a personelem szkoty jest dziatanie dla dobra

ucznia, z poszanowaniem jego godnosci, z uwzglednieniem jego emocji i potrzeb oraz w jego

najlepszym interesie.

2. Personel dziala wylacznie w ramach obowigzujacego prawa powszechnego, przepisow

wewnetrznych szkoty oraz swoich uprawnienin i kompetencji.

3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzuja wszystkich pracownikoéw

(pedagogicznych i niepedagogicznych), stazystow, praktykantow i wolontariuszy.

4. Podstawowe standardy okre$lajace zasady, o ktorych mowa w ust. 3 obejmuja w szczegolnosci:

a)

b)

d)

9)

h)

utrzymywanie profesjonalnej relacji z uczniami i reagowanie wzgledem nich w sposob
niezagrazajacy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych uczniow;
zachowanie cierpliwo$ci 1 Szacunki w komunikacji z uczniami, podkreslajace
zrozumienie dla uczué przezywanych przez nich, nie wymuszajgce zwierzen na site
i okazujgce zainteresowanie, wsparcie i gotowo$¢ do rozmowy;

niezostawianie uczniowi nieograniczonej wolnosci, wyznaczanie jasnych granic
w postepowaniu i oczekiwan, egzekwujac konsekwencje za ich nieprzestrzeganie,
uczac tym samym, ze odpowiedzialno$¢ jest po stronie ucznia, a konsekwencje wynikaj
z jego dzialania;

reagowanie w sposob adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych ucznia,
w tym dostosowanie poziomu komunikacji do ucznia ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym niepetnosprawnego;

uwzglednianie potrzeb ucznia oraz dostosowanie wymagan edukacyjnych do
indywidualnych potrzeb rozwojowych i mozliwosci psychofizycznych uczniéw, w tym
dostosowanie metod i form pracy dla ucznia ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
ucznia niepetnosprawnego i ucznia zdolnego;

rowne traktowanie uczniow bez wzgledu na pte¢, niepetnosprawnos¢, status spoteczny,
kulturowy, religijny i $wiatopoglad;

fizyczny kontakt z uczniem mozliwy tylko jako odpowiedZ na realne potrzeby ucznia
w danym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, plci, kontekstu kulturowego
i sytuacyjnego;

ustalenie regul i zasad pracy w grupie, jasne okre§lenie wymagan i oczekiwan wobec

ucznia, stanowcze reagowanie na zachowania niepozadane;



i) udziat personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziatania przemocy
wobec maloletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynnikow ryzyka,
swiadczacych o mozliwosci stosowania przemocy wobec matoletniego;

j) panowanie pracownika nad wlasnymi emocjami;

k) kKkontakt z uczniami odbywa si¢ wylgcznie w godzinach pracy szkoty i dotyczy celow
edukacyjnych lub wychowawczych, a jesli istnieje potrzeba spotkania z uczniami poza
godzinami pracy, nalezy poinformowaé¢ o tym dyrekcje i uzyska¢ zgodg rodzicow
matoletniego ucznia;

I) jesli uczen i jego rodzice sa osobami bliskimi wobec pracownikoéw, zachowuje on

poufnos¢ wszystkich informacji dotyczacych innych uczniow.

5. W relacjach personelu z matoletnimi uczniami niedopuszczalne jest w szczegolnosci:

a) stosowanie wobec ucznia przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar
fizycznych, wykorzystywanie relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby);

b) zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie uczniéw;

€) podnoszenie glosu, krzyczenie na uczniow, wywotywanie u nich lgku;

d) ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej,
medycznej, prawnej itp.) dotyczacych dziecka wobec 0sob nieuprawnionych, w tym
wobec innych uczniow;

e) zachowanie si¢ w obecno$ci uczniow W sposob niestosowny, np. poprzez uzywanie
stow wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do
aktywno$ci badz atrakcyjnosci seksualne;;

f) faworyzowanie uczniow;

g) utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych pracownika;

h) proponowanie uczniom alkoholu, wyrobow tytoniowych oraz innych nielegalnych
substancji;

i) zapraszanie uczniow do swojego miejsca zamieszkania.

Rozdzial 2
Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi, a w szczegélnos$ci zachowania

niedozwolone

1. Podstawowg zasadg relacji migdzy matoletnimi jest dziatanie z szacunkiem, uwzgledniajace

godnos¢ i potrzeby matoletnich.



Standardem jest tworzenie atmosfery zycia szkolnego, ktore promuje tolerancje i poczucie
odpowiedzialno$ci za swoje zachowanie.
Uczniowie angazowani sg w dziatania, w ktorych majg mozliwo$¢ aktywnego uczestniczenia,
podejmowania wspoétdziatania i rozwijania podejscia zespotowego, w tym ksztaltujacego
pozytywne relacje z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
Niedozwolone jest w szczegdlnosci:
a) stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek ucznia, w jakiejkolwiek formie;
b) uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka,;
C) upokarzanie, obrazanie, zniewazenie innych uczniow;
d) zachowanie w sposob niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stow, gestow, zartow,
kierowanie obrazliwych uwag;
e) stosowanie zastraszania i grozb;
f) utrwalanie wizerunku innych ucznidéw poprzez nagrywanie (rowniez fonii)
i fotografowanie bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, mogacych zawstydzic¢;
g) udostepnianie miedzy maloletnimi substancji psychoaktywnych i uzywanie ich

W Swoim otoczeniu.

Rozdzial 3

Zasady korzystania z urzadzen elektrycznych z dostepem do Internetu

W szkole powotana jest funkcja administratora sieci, ktory odpowiedzialny jest za instalowanie
i aktualizowanie, w razie potrzeby, programéw antywirusowych i zapdr sieciowych w celu
ochrony systemow przed atakami zto§liwego oprogramowania i blokowania na komputerach
szkolnych materiatow niedostosowanych do wieku.

W przypadku uzytkowania sprzetu z dostepem do Internetu pod nadzorem pracownika szkoty,
ma on obowigzek informowania uczniéw o zasadach bezpiecznego korzystania z zasobow
internetowych i czuwania nad bezpiecznym korzystanie z Sieci podczas zajec.

W szkole prowadzone sg cykliczne dziatania profilaktyczne z zakresu zasad bezpiecznego
korzystania z Internetu.

W przypadku znalezienia niebezpiecznych tre$ci administrator sieci stara si¢ ustali¢, kto
korzystat z komputera w czasie ich wprowadzania, a swoje ustalenia przekazuje dyrektorowi,
ktory organizuje dla dziecka rozmowe¢ z psychologiem lub pedagogiem. Jesli ten uzyska
informacje, ze dziecko jest krzywdzone, podejmuje dziatania opisane w procedurze ochrony.
Podczas pobytu w szkole telefony komorkowe oraz inny sprzet elektroniczny z dostepem do
Internetu (np. zegarki typu smartwatch) powinny by¢ wylaczone i schowane w szafce
W szatni.

Dopuszcza si¢ mozliwos¢ korzystania z telefonow komorkowych z inicjatywy nauczyciela



w celu wykorzystania ich w szczeg6lnych (edukacyjnych) celach, np. w internetowych quizach,
majacych na celu powtorzenie lub utrwalenie wiadomosci, w celu skorzystania z funkcji
kalkulatora, stownika lub z Internetu.

W razie zauwazenia przez prowadzacego zaje¢cia ztamania zasady, o ktorej mowa w ust. 3, ma
on obowigzek odebrania uczniowi telefonu lub innego urzadzenia elektronicznego i przekazania
go do depozytu do sekretariatu szkoty. Urzadzenia te zostang zwrocone wytacznie rodzicom

ucznia lub upowaznionej przez niego osobie dorostej w godzinach pracy sekretariatu.

Rozdzial 4

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi w Internecie oraz utrwalonymi

w innej formie

I. Niebezpieczne tresci

1.

Tresci nielegalne lub niezgodne z regulaminem danej strony zglaszane sa administratorom
strony.

W przypadku zgloszenia o dostepie do tresci nieodpowiednich, administrator sieci ustala
okoliczno$ci zdarzenia, podejmujac probe ustalenia sprawcy i swiadkow incydentu, a takze
zabezpiecza dowody, konfiguruje zabezpieczenia sieci szkolnej, by na nowo zablokowa¢ dostep
do niewla$ciwych tre$¢. Z poczynionych ustalen sporzadze Karte interwencyi.

Jesli tresci niebezpieczne dotycza osob niezwigzanych ze szkota, dyrektor zglasza zdarzanie
odpowiednim stuzbom (sagdowi rodzinnemu lub Policji), przekazujgc zabezpieczone materiaty.
Jesli uczestnikami zdarzenia sa uczniowie szkoty, ze sprawca i ofiara przeprowadzona jest
rozmowa (oddzielnie) psychologa lub pedagoga szkolnego na temat emocji, jakie moze budzi¢
materiat, do jakich zachowa¢ zachgca, omdwione zostajg takze konsekwencje zdarzenia
wynikajace ze ztamania statutu szkoty.

Powiadomieni zostaja rodzice uczniéw, ktorych informuje si¢ o poczynionych ustaleniach
i dalszych dzialaniach szkoly (zastosowane kary statutowe/ $rodki oddziatywania

wychowawczego, powiadomienie organdow $cigania, wsparcie psychologiczno-pedagogiczne).

I1. Ochrona wizerunku

1.

W szkole na poczatku roku szkolnego pozyskiwane sa pisemne zgody rodzicow na publikacje
wizerunku uczniéw na potrzeby dokumentacji fotograficznej dziatah podejmowanych przez
placowke. W miar¢ mozliwosci fotografowane sa grupy uczniéw, a nie pojedyncze osoby.
Zdjgcia 1 nagrania nie s3 podpisywane informacjami identyfikujacymi ucznia z imienia
I nazwiska.

W szkole przechowuje si¢ materiaty zawierajace wizerunek dziecka w sposob zgodny z prawem

i bezpieczny dla dzieci. Uzywane sg urzadzenia rejestrujace nalezace do instytucji.



III. Naruszenie prywatnosci

1.

Informacja o zagrozeniu naruszeniem prywatnosci w szkole powinna zosta¢ niezwlocznie
przekazana administratorowi systemoéw informatycznych i dyrektorowi szkoty, ktorzy
podejmuja natychmiastowe dziatania w celu zabezpieczenia danych i ograniczenia dalszego
dostepu do informacji niejawnych.

W przypadku powaznych zagrozen i sytuacji, gdy naruszenie prywatnosci jest spowodowane
przez osoby spoza szkoty nalezy nawigza¢ wspotprace z organami $ciggania.

Osoba wskazana przez dyrektora powiadania osoby dotkniete zdarzeniem (ktorych dane

osobowe wyciekly) o sytuacji, by podjety indywidualne §rodki zaradcze.

IV. Cyberprzemoc

1.

Uczen, ktory stal si¢ ofiarg lub $wiadkiem cyberprzemocy (wySmiewania, ponizania
uczestnikow spotecznosci szkolnej przy uzyciu technologii cyfrowej, obrazliwych komentarzy,
rozpowszechniania wizerunku, manipulowania zdjeciami itp.) powinien zglosi¢ sytuacje do
wychowawcy klasy lub do pedagoga/psychologa szkolnego. Zgloszenia moze dokonaé takze
swiadek cyberprzemocy.

Przedstawiciel personelu, do ktorego dotarta informacja probuje ustali¢ okolicznosci zdarzenia,
zebra¢ dowody w postaci zrzutéw ekranu, wiadomo$ci, komentarzy, zdje¢, adresdéw stron
internetowych. Zebrane materialy przekazane sa wskazanej osobie, ktéra wykonuje Karte
interwencji.

O zdarzeniu informowani zostajg rodzice, ktorzy wspolnie z administratorem sieci ustalaja, czy
sytuacja wymaga powiadomienia organdéw $cigania.

Pedagog/ psycholog szkolny udziela pomocy psychologiczno-pedagogicznej ofierze, wyjasnia
réwniez role szkoly w przeciwdzialaniu zjawiska cyberprzemocy i kolejne etapy postepowania
szkoty.

Jesli sprawca jest uczen szkoty, pedagog lub psycholog szkolny powinien przeprowadzi¢ z nim
rozmowe, w wyniku ktorej ustali, czy istniejg przestanki do zgloszenia sprawy do sadu
rodzinnego lub Policji (przestepstwa Scigane z urzgdu), czy wystarczajace bedzie zastosowanie

kar statutowych / srodkéw oddziatywania wychowawczego.

Rodzila 5
Zasady ustalania planu wparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia
Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:
a) zainicjowanie dzialan interwencyjnych we wspoélpracy z innymi instytucjami, jesli
istnieje taka koniecznos¢;
b) wspolpraca z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia matoletniego

i zapewnienia mu pomocy;



c) diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatan prawnych;
d) objecie ucznia pomocg psychologiczno-pedagogiczng na terenie szkolty i pomoca
specjalistyczng poza szkota, jesli istnieje taka koniecznos¢.
W ustaleniu planu wsparcia uczestniczy uczen, jego rodzice, wychowawca i zespdt pomocy
psychologiczno-pedagogicznej — kazda z tych osob otrzymuje zadanie do wykonania
w okreslonym czasie.
Dziatania koordynuje i monitoruje pedagog/psycholog szkolny.
Plan wsparcia uwzglednia:
a) dziatania interwencyjne, majace na celu zapewnienie uczniowi bezpieczenstwa, w tym
zgloszone podejrzenie popelnienia przestepstwa do organow $cigania;
b) formy wsparcia oferowane przez szkofe;
c) zaproponowane formy specjalistycznej pomocy pozaszkolnej, jesli istnieje taka
potrzeba;
Planem wsparcia nalezy obja¢ takze rodzenstwo pokrzywdzonego ucznia, jesli sg uczniami
szkoty.
Plan wsparcia maloletniego funkcjonuje rownolegle z podejmowanymi dziataniami
interwencyjnymi, a jego naczelng zasadg jest obserwacja ucznia, zapewnienie mu warunkéw do
uzyskania wielospecjalistycznej pomocy, réwniez pozaszkolnej, udzielanie wsparcia rodzicom
1 wspotpraca migdzyinstytucjonalna.
Planem wsparcia matoletniego ustalony jest rowniez w sytuacji, gdy inicjatorem dziatan
interwencyjnych jest inna instytucja (procedura ,,Niebieskie Karty”, uzyskanie informacji
o krzywdzeniu od organdw $cigania lub sadu itp., wspotpraca z OPS).
W przypadku realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”, plan wsparcia matoletniego tozsamy jest
z ustaleniami poczynionymi w grupie diagnostyczno-pomocowe;j.
Zadania pracownikow szkoty wiaza si¢ gtdéwnie z pomoca w realizowaniu przez ucznia zadan
dydaktyczno-wychowawczych i budowaniu pozytywnych relacji z rowiesnikami i personelem

szkoty.

10. Plan wsparcia matoletniego nie konczy si¢ wraz z koncem procedury prawnej.



Najwazniejsze prawa dziecka:

>

YV V V VY

Y VY

Prawo do ochrony przed wykorzystywaniem, przemoca i ponizaniem

Prawo do nauki i informacji

Prawo do odpoczynku i wolnego czasu

Prawo do prywatnosci

Prawo do swobodnego wyrazania wlasnych pogladow we wszystkich sprawach dotyczacych
dziecka

Prawo do swobody mysli, sumienia i wyznania

Prawo do specjalnej ochrony i pomocy ze strony panstwa

Prawo do zachowania godno$ci, szczegélnie dziecka psychicznie Ilub fizycznie
niepelnosprawnego

Prawo do ochrony zdrowia i opieki medycznej

Prawo do otrzymania pomocy i wsparcia od panstwa, jesli Ty i Twoja rodzina jestescie
w trudnej sytuacji zyciowej i materialnej

Prawo do ochrony przed konfliktem zbrojnym

Prawo do ochrony w procesie karnym

Gdzie mozna szukaé¢ pomocy, gdy Wasze prawa sg lamane?

Jesli znacie kogos, kto potrzebuje pomocy lub sami znajdujecie si¢ w trudnej sytuacji, mozecie

zwréci¢ si¢ o pomoc do rodzicow, wychowawcy Kklasy, pedagoga szkolnego czy dyrektora szkoty,

zgodnie ze §ciezkg postgpowania opisang w ,,Standardach ochrony matoletnich”.

Mozecie tez skontaktowaé si¢ z Policja (numer 112) oraz instytucjami niosgcymi pomoc

dzieciom. Oto jedne z nich:

>
>

116 111 — Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy

800 12 12 12 — Dziecigcy telefon zaufania, Prowadzony przez Rzecznika Praw Dziecka



