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Vnútorná smernica 

pre styk s verejnosťou  

a jednotný postup pri riešení výchovných problémov 

 

 
Článok 1 

1) Vnútornú smernicu pre styk s verejnosťou a jednotný postup pri riešení výchovných 

problémov vydáva riaditeľka Základnej školy, Školská 49, 902 01 Vinosady a je záväzná pre 

všetkých pedagogických zamestnancov školy. 

Článok 2 

1) Pedagogický zamestnanec má v súvislosti s výkonom pedagogickej činnosti postavenie 

chránenej osoby (§3 Zákona č. 317/2009 Z.z.). Pedagogický zamestnanec má právo riešiť 

problémy týkajúce sa výchovno-vzdelávacieho procesu za prítomnosti svedka. 

2) Pri riešení akéhokoľvek problému týkajúceho sa žiakov ZŠ alebo ŠKD, tento 

bude riešený prizvaním všetkých osôb, ktorých sa dotýka v čase mimo vyučovania. 

3) Stretnutie zorganizuje a zúčastní sa ho triedny učiteľ v prípade žiakov triedy (riaditeľ 

školy v prípade vecí týkajúcich sa školy), písomne pozve všetkých zainteresovaných, 

zabezpečí vyhotovenie zápisu (príloha č. 1). Podľa potreby sa stretnutia zúčastní aj výchovný 

poradca, resp. koordinátor prevencie. 

4) Originál zápisu s vyjadrením a podpismi všetkých prítomných bude uložený v riaditeľni, 

triedny učiteľ si vyhotoví kópiu a založí do triednej agendy. Ak sa pozvaný rodič nezúčastní 

stretnutia, uvedie sa to v zápise aj s dôvodom. 

5) Všetci zúčastnení sú viazaní mlčanlivosťou. 

6) Každý triedny učiteľ si určí v jeden deň v týždni konzultačné hodiny pre rodičov, ktoré 

budú zverejnené na nástenke pri vstupe do školy aj na internetovom sídle školy 

(www.zsvinosady.edupage.sk). 

7) Neprítomnosť žiaka na vyučovaní ospravedlní zákonný zástupca výlučne cez 

elektronickú ŽK, potvrdenie od lekára odovzdá triednej učiteľke. 

8) Požiadanie o uvoľnenie žiaka z vyučovacej hodiny, resp. z jedného dňa napíše 

zákonný zástupca do elektronickej žiackej knižky 
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9) Na uvoľnenie žiaka z viac ako jedného dňa napíše zákonný zástupca žiadosť riaditeľke 

školy (tlačivo) a doručí ju aspoň 5 pracovných dní vopred. 

 

10) Počas vyučovania sú vchodové dvere do budovy školy zatvorené tak, aby bol 

znemožnený svojvoľný prístup nepovolaných osôb do budovy. Je neprípustné narúšať 

vyučovací proces zvonením pri vchodových dverách školy. Aj prestávka je súčasťou 

vyučovacieho procesu a slúži na oddych a prípravu na ďalšiu vyučovaciu hodinu. 

11) Zákonný zástupca, zástupcovia rôznych firiem alebo ostatní návštevníci školy môžu 

vedenie školy navštevovať bez ohlásenia len v čase úradných hodín. Ostatné dni len po 

telefonickom, či inom dohovore. 
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